
 

 
 
 

 

 

 منهج�ة التعامل مع الجهات المانحة
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 م  12/2021/ 06التاریخ :  1رقم الإصدار : 



 

 

 

 لمصطلحات االتع��فات و 

 التع��ف المصطلح

�ة لأفراد  الجهات المانحة  �ة غرضها الأسا�ي تقد�م خدمة اجتماع�ة خ�ي �ي كل منشأة خ�ي
 ال��ــح الماديأو جهات معينة دون أن �ستهدف تحقيق 

 المعلومات الاساس�ة

ي الجهة لتقد�م المشار�ــــع  وصف المنهج�ة
�ي مجموعة من الخطوات المتبعة �ف

 والمبادرات للجهات المانحة

 رسم الخطوات الرئ�س�ة لطرق التواصل مع الجهات المانحة  الغرض من المنهج�ة 

سلامة  
المنهج�ة  

 وتكاملها 

احت�اجات 
ن   المعنيني
 ذوي الصلة

تحقيق المستهدف الما�ي لتغط�ة مصار�ف مشار�ــــع  الجمع�ة
 الجمع�ة وفق ط��قة منهج�ة

الجهات 
 المانحة 

ف   تحقيق تواصل فعال  وأداء �حقق اهداف الطرفني

تدعم  
ات�ج�ة   الاس�ت

ي  ات���  تدعم الهدف الاس�ت
امج والخدمات )  ن الموارد المال�ة اللازمة لدعم ال�ب  ( تأمني

الارتباط 
بمنهج�ات 
أخرى ذات  

 الصلة 

 دل�ل الموارد المال�ة

تطبيق 
 المنهج�ة 

نطاق / 
مجال 
 التطبيق

 ع� جميع مبادرات و�رامج الجمع�ة 

دور�ة  
 شهري التطبيق

الفئة  
 الجهات المانحة المستهدفة

آل�ة 
المراجعة  
ن   والتحسني

دور�ة  
مراجعة 
 المنهج�ة 

 ر�ــع سنوي ( ) نصف سنوي ( )  سنوي ( √) 

 

  
 
 
 



 

 
 
 

 خطوات تنف�ذ المنهج�ة ( الإجراءات ) : 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 :  التعرف والتع��ف : يتم من خلالها التا�ي

 بناء قاعدة ب�انات للجهات المانحة  -١
 رصد توجهات الجهات المانحة والتعرف ع� مجالات الدعم لديها  -٢
ي أ�شطة تعرف الجهات المانحة بالجمع�ة من ز�ارات ومراسلات   -٣  تبيف

 التنس�ب : و�تم من خلال: 

 المتابعة المستمرة لمواع�د الإعلان عن استقبال طلبات الدعم ، والتقد�م بمشار�ــــع لها  -١
و�د الجهات بالوثائق والتقار�ر اللازمة -٢ � ام ب�ت � امج والم الال�ت  شار�ــــع المدعومة  والدور�ة عن ال�ب
ي المحافل واللقاءات  إبراز  -٣

 دور الجهات المانحة وتك��مها �ف

ق�ة :    ال�ت

عات   كة، وز�ادة حجم الت�ب  و�تم من خلال س�ي الف��ق ع� ز�ادة المشار�ــــع المش�ت

 

 

 

 

 

 

التعرف 
فوالتعری

الترقیةالتنسیب



 
 

 

 

ن المنهج�ة   آل�ة تقي�م وتحسني

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 دور�ة الق�اس المستهدف  نتائج ق�اسها  النتائج المراد تحق�قها  م

الحصول ع� الدعم   1
من المؤسسات  

 المانحة 

عدد المشار�ــــع المدعومة 
 من الجهات المانحة 

ي  
حسب ما �حدد �ف

 سنوي سن��ة الخطة ال

الجهة  ة�سبة تغط�
وع   للم�ش

ي  
حسب ما �حدد �ف

 سنوي سن��ة الخطة ال

 اعتماد مجلس الإدارة :  

ي اجتماع مجلس الادارة الرابع  لعام إدارة المخاطر  تم اعتماد منهج�ة
ي دورته الأو�  بتار�ــــخ    2021�ف

�ف
 . وتحل هذە اللائحة محل أي لائحة سابقة، م  2021/ 2112

 

ترتیب التحسینات وترتیب أولویات  •
 الحلول والاختیارات 

 وضع خطة التحسین •
 تنفیذ التحسینات   •

تحلیل النتائج واستخلاص الدروس  •
 المستفادة 

الخروج بأفكار تمثل حلولا وخیارات  •
 لتحسین النتائج

 تحدید النتیجة المراد الوصول الیھا •
 تحدید المؤشرات •
 المستھدفات تحدید  •
 نة المتحقق بالمستھدف مقار •

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

القیاس

التعلم 
والابداع

ن التحسی
ر والابتكا


