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ض المؤس�ي ۱. .استكمال بناء المقومات الأساس�ة للجمع�ة للوصول للتم�ي

ي الجمع�ة۲.
ض �ض ض ع� العاملني ك�ي .ال�ت

ض ۳. التواصل الفعال مع الداعمني

.التواصل الفعال مع المستف�دين٤.

ض الجمع�ة والجهات ذات ال٥. .علاقةتع��ز علاقة الجمع�ة بالمجتمع ومد جسور التعاون بني

.ترسيخ الصورة الذهن�ة الإ�جاب�ة للجمع�ة لدى مجتمع الجب�ل٦.

ض ۷. .تفع�ل دور المتطوعني

ي تقد�م برامج نوع�ة تحقق اهداف الجمع�ة وطم�ح المستف�دين۸.
.  التوسع �ض

ا�ات الحال�ة۹. ا�ات جد�دة وتفع�ل ال�ش .  بناء �ش

. العمل ع� تنم�ة الموارد المال�ة۰۱.
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W�—«œù« ÊËRA�«
النشاط  / المبادرات الأهداف التفص�ل�ةالأهداف الرئ�س�ة

تحقيق معاي�ي -١
ض المؤس�ي  التم�ي

ب الاستفادة من أفضل التجار -١
ي الجمع�ات الأخ

رىوالممارسات �ض

تحد�ث اللوائح والأنظمة-٢

ات توثيق كافة المهام والإجراء-٣

ض -٤ ي ثقافة الجودة والتم�ي
ي تبيض

 �ض
الجمع�ة

تحد�د كافة المخاطر -٥
المحتملة وتط��ر الحلول 
والبدائل اللازمة لمواجهة 

المخاطر وآل�ة �عة التجاوب 

ي مجال التنم�ة الا��ة و المجالا -١
ت  ز�ارة الجمع�ات الرائدة  �ض

الأخرى

عمل دل�ل الس�اسة الإعلام�ة-٢

عمل دل�ل ه��ة الجمع�ة -٣

عات العين�ة -٤ عمل دل�ل الت�ب

عمل دل�ل الإجراءات و العمل�ات الداخل�ة-٥

ي ا�شطه الجمع�ة -٦
تطبيق بعض معاير الجودة �ض

اقامة ورشة عمل لتحد�د كافة المخاطر المحتملة وتط��ر -٧
الحلول 

مراجعة وتحد�ث لوائح وس�اسات الجمع�ة -٨
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النشاط  / المبادرات الأهداف التفص�ل�ةالأهداف الرئ�س�ة

ض احت�اجات الجمع�ة-٢ تأمني
�ة          من ال�وادر الب�ش

والمحافظة عليها

شغل الوظائف الشاغرة -١
بأشخاص ذو كفاءة عال�ة

تقل�ل المصار�ف الإدار�ة-٢

ا�جاد نظام للمكافآت -٢
والحوافز �شجع ع� الابداع

توظ�ف غ�ي مبا�ش ٣توظ�ف مبا�ش و١توظ�ف عدد  -١
)  الاستثمار الاجتما�ي ( 

�ن عن ط��ق ب-٢ ض الغ�ي مبا�ش رنامج ز�ادة عدد الموظفني
الاجتما�ي الاستثمار 

مراجعة و تط��ر نظام المزا�ا والحوافز الخاصة -٣
ض  بالموظفني

ي شغل بعض وظائف-٤
ض �ض الاستفادة من المتطوعني

الجمع�ة
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النشاط  / المبادرات الأهداف التفص�ل�ةالأهداف الرئ�س�ة

اه-٣ ض ة تط��ر آل�ات ال�ض
والشفاف�ة

رفع درجة الاستفادة من معط�ات تقن�ة -١
ي توثيق    الإجراءات والتعاملات مع

المعلومات �ض
ض  المستف�دين و الداعمني

ام باللوائح والانظمة والس�ا-٢ ض سات رفع درجة الال�ت
الخاصة بالجمع�ة

الجمع�ة أتمته اعمال-٣

ض بالس�اسات ال-٤ خاصة رفع درجة الو�ي لدى العاملني
بالحوكمة

ام بمعاير الحوكمة -٥ ض الال�ت

ي شامل �غ�ي اعمال-١
ويض ا�جاد نظام ال��ت

الجمع�ة 

تفع�ل دور المراجع الداخ�ي -٢

ض ورشة عمل لتع��ف العام/ تنظ�م دورة -٣ لني
بنظام الحوكمة

مراجعة اعمال الجمع�ة لتكون حسب -٤
معاير الحوكمة

ي الحوكمة%  ٨٠تحقيق درجة تفوق ال-٥
�ض
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النشاط  / المبادرات الأهداف التفص�ل�ةالأهداف الرئ�س�ة

ض تط��ر-٤ العاملني

ض بأهداف الجمع�-١ ة المام العاملني
وطب�عة العمل 

فيها

ض -٢ رفع كفاءة العاملني

ض بالجمع�ة واه-١ دافها إ�جاد قنوات تواصل لتع��ف العاملني

ض حسب الاحت�اجات الوظ-٢ �ف�ةوضع خطة تدر�ب�ة للعاملني

ي المجالات المهم)٢(إقامة عدد -٣
ض �ض ة دورات داخل�ة للعاملني

للجمع�ة

امج التط����ة المختلفة -٤ ي ال�ب
ض �ض مشاركة العاملني

ض للجمع�ات المختلفة بهدف الاستف-٥ ادة من ز�ارة العاملني
اتهم  خ�ب
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النشاط  / المبادرات الأهداف التفص�ل�ةالأهداف الرئ�س�ة

ز روح تهيئة بيئة عمل محفزة تعز -٥
.  الولاء والانتماء للجمع�ة

إ�جاد بيئة عمل جاذبة-١

ض -٢ ض العاملني إ�جاد جو من الود بني

ض بالنظم واللوائح -٣ المام العاملني
الخاصة بالجمع�ة

ض ع� حب المباد-٤ رة�شجيع العاملني

ض بحقوقهم ووجبات-٥ همالمام العاملني

ض -١ ض الاحت�اجات الأساس�ة للعاملني تأمني
لتسه�ل أداء أعمالهم

ي -٢ ترت�ب لقاء اجتما�ي دوري لمنسويب
الجمع�ة خارج نطاق العمل 

ة وضع اللوائح والأنظمة والس�اسات الخاص-٣
ي موقع الجمع�ة لتسه�ل الو 

صول بالجمع�ة �ض
لها 

ض -٤ ح نظم و�جراءات الجمع�ة ل�ل العاملني �ش
ض  والمتعاونني

ض المبادر�ن -٥ تك��م العاملني
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النشاط  / المبادرات الأهداف التفص�ل�ة�ةالأهداف الرئ�س

استقطاب -٦
ض        وتحف�ي

ض  المتطوعني

تقل�ل المصار�ف الادار�ة -١

ض -٢ اتاحة الفرصة للمتطوعني
ي خدمة الجمع�ة

للمساهمة �ض

الاستفادة من قدرات -٣
ي تط

ض �ض ��ر وامكان�ات المتطوعني
أعمال الجمع�ة

ز�ادة �سبة مساهمة -٤
ي اعمال الجمع�ة

ض  �ض المتطوعني

ا�جاد دل�ل للعمل التطو�ي يتضمن الس�اسات -١
والإجراءات المتعلقة 

ض  .بالتط�ع والمتطوعني

ي الجمع�ة -٢
ض مسؤول عن التط�ع �ض تعني

ي اليوم العال�ي والستفع�ل -٣
عودي مشاركة الجمع�ة �ض

للتط�ع

وزارة تفع�ل الاستفادة من منصة التط�ع التابعة ل-٤
�ة   الموارد الب�ش

والتنم�ة الاجتماع�ة لعرض الفرص التطوع�ة 
الخاصة بالجمع�ة 

ي شغل بعض وظائ-٥
ض �ض ف الاستفادة من المتطوعني
الجمع�ة

ض مع الجمع�ة  -٦ ض المشاركني تك��م المتطوعني
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النشاط  / المبادرات الأهداف التفص�ل�ةالأهداف الرئ�س�ة

اصل تحقيق �س��ق وتو -١
ابدا�ي فاعل 

ارشفة المواد الاعلام�ة عن -١
الجمع�ة

ع�ةتوثيق برامج وا�شطة الجم-٢

التع��ف بالجمع�ة-٣

انتاج مواد تع��ف�ة عن -٤
الجمع�ة

التواصل مع افراد المجتمع-٥

ارشفة وتوثيق كافة المواد الإعلام�ة للجمع�ة -١

ي بمخ-٢ تلف متابعة ما ين�ش من مواد إعلام�ة عن الجمع�ة والعمل الخ�ي
ي تتطلب الرد 

وسائل الاعلام والرد ع� جميع الحالات اليت

عن ط��ق تفع�ل مشاركة الشخص�ات المجتمع�ة  للتع��ف بالجمع�ة-٣
ي تق�مها الجمع�

ةدعوتهم ز�ارة الجمع�ة   او حضور الفعال�ات اليت

ها و توز�عها ع� م-٤ ختلف تط��ر و�صدار مواد إعلام�ة ووضع آل�ة لن�ش
)علام�ة أفلام وثائق�ة ودعائ�ة و�-هدا�ا دعائ�ة -تقار�ر  ملفات (العملاء 

وق�اس تط��ر وتفع�ل و تنظ�م حملات إعلام�ة  تع��ف�ه واعلان�ة-٥
نتائجها 

امج الجمع�ة -٦ ي الجب�ل للتع��ف ب�ب إقامة لقاء لإعلاميي

ها -٧ ي ��ش
صناعة محتوى �عزز الصورة الذهن�ة والتوسع �ض

انتاج وتوثيق الأعمال �شكل ابدا�ي -٨

بناء وتط��ر علاقات متينة مع كافة أط�اف المجتمع -٩
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النشاط  / المبادرات الأهداف التفص�ل�ةالأهداف الرئ�س�ة

تفع�ل مشاركة -٢
ي الفعال�ات

الجمع�ة �ض
والمناسبات العامة 

والوطن�ة 

ي الفعال�ات والمناس-١
بات تواجد الجمع�ة �ض

ي 
ي الجب�لالمختلفة اليت

تقام �ض

دى تع��ز الصورة الذهن�ة عن الجمع�ة ل-٢
افراد المجتمع 

�ة رفع مستوى الو�ي  المجتم�ي  عن الا -٣

ي التنم�ة-٤
الا��ة التع��ف بدور الجمع�ة �ض

ي المسؤول�ة -٥
المشاركة الفاعلة �ض

المجتمع�ة 

ي الأ -١
�ام تط��ر وتفع�ل المشاركة �ض

المناسبة لنشاطوالدول�ةالسعود�ة
الجمع�ة

ي الفعال�ات ال�ب�ي -٢
ي المشاركة �ض

ة �ض
محافظة الجب�ل

عارض تط��ر وتفع�ل المشاركة بالم-٣
والأ�شطة والمؤتمرات والمناسبات 

المجتمع�ة والملتق�ات

ض معرض متنقل -٤ تصم�م وتجه�ي
للجمع�ة للمشاركات الخارج�ة 

امج والمناسب-٥ ي ال�ب
ات المشاركة �ض

الوطن�ة  
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النشاط  / المبادرات الأهداف التفص�ل�ةالأهداف الرئ�س�ة

تط��ر وتفع�ل-٣
وسائل     الإعلام 

ي 
ويض الإل��ت

جعل موقع الجمع�ة -١
تفاع�ي وجاذب

ي وسائل -٢
التواجد  �ض

اعلةالتواصل الاجتما�ي الف

ي التع��ف-٣
التوسع �ض

ل بالجمع�ة من خلال وسائ
ي 

ويض الإعلام الإل��ت

أ��� تحد�ث معلومات موقع الجمع�ة �شكل دوري ل�كون-١
جاذب�ة

ي  وسائل التواصل الاج-٢
تما�ي تفع�ل حسابات الجمع�ة �ض

��ف تفع�ل مشاركة مشاه�ي التواصل الاجتما�ي  للتع-٣

بالجمع�ة عن ط��ق          

ي تق�
مها دعوتهم ز�ارة الجمع�ة او حضور الفعال�ات اليت

الجمع�ة بهدف التع��ف بالجمع�ة

ون�ة للتع��ف بالجم-٤ ع�ةالتواصل مع الصحف الال��ت

رفع التقار�ر الصحف�ة عن برامج وأ�شطة الجمع�ة-٦

ها  ون�ة  لن�ش للصحف الإل��ت

تفع�ل ناجح ل�ل وسائل الاعلام -٧
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النشاط  / المبادرات الأهداف التفص�ل�ةالأهداف الرئ�س�ة

ا�ات-١ بناء �ش
ات�ج�ة ومستد امة                      اس�ت

ا�ات -١ تك��ن وتط��ر �ش
ات�ج�ة ات ونوع�ة مع جهاس�ت

ي تحقيق
مختلفة �ساهم �ض

.أهداف الجمع�ة

الاستفادة من قدرات -٢
كاء وامكان�ات ال�ش

ض -١ ض الرئ�سيني كاء المستهدفني تحد�د ال�ش
كافة المزا�ا وتصن�فهم لتحقيق أفضل فائدة وتقي�م

ا�ات  والمخاطر المحتملة من مختلف ال�ش

مع إ�جاد ابتكارات وأفكار إبداع�ة وتفع�لها -٢
كاء وعمل اتفاق�ة تعاون وتط��ر برامج ل تع��ز ال�ش

العلاقة معهم 

توج�ه دعوات لرجال وس�دات الأعمال ل��ارة-٣
الجمع�ة والاطلاع ع� أهدافها و�رامجها 

كاء الخ�ي -٤ تفع�ل برنامج  �ش
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النشاط  / المبادرات الأهداف التفص�ل�ةالأهداف الرئ�س�ة

ض الموارد المال�ة اللازمة -٢ تأمني
لدعم الجمع�ة 

ض ايرادات الجمع�ة  -١ تحسني

تن��ــــع مصادر الدعم-٢

تغط�ة المصار�ف الادار�ة -٣

والتشغ�ل�ة

امج تغط�ة-٤ تكال�ف ال�ب

والا�شطة

امج -١ ق بطر �س��ق المشار�ــــع وال�ب
إبداع�ة 

ع-٢ ي طرق ووسائل الت�ب
التوسع �ض

و�داراتها   

بناء قاعدة ب�انات عن الجهات -٣
الداعمة ومجالات دعمهم 

ض من -٤ التواصل مع مختلف الداعمني

كات ومؤسسات وجهات  أفراد و�ش

-٥ها مانحة للتع��ف  بالجمع�ة و برامج

تفع�ل برنامج  عطاء الخ�ي 
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النشاط  / المبادرات الأهداف التفص�ل�ةالأهداف الرئ�س�ة

تحقيق التواصل -٣
ض  الفعال مع  الداعمني
والتط��ر المستمر 

للعلاقة معهم 

التع��ف بأعمال -١
وانجازات الجمع�ة
واطلاعهم عليها

ض -٢ إتاحة الفرصة للداعمني
ي 
فعال�ات بالحضور �ض

الجمع�ة

التواصل المستمر مع -٣
ض  الداعمني

ض والجهات المان-١ كات والداعمني حة تزو�د المؤسسات وال�ش

ات ا ي بالتق��ر السنوي عن الجمع�ة والمطبوعات والن�ش
ليت

تصدرها الجمع�ة 

ض لحضور المناسبات الرئ�س�ة للجمع�-٢ ة دعوة الداعمني

ض -٣ ا�ات والرعا�ات والمانحني عمل دل�ل ال�ش

لك دعوة الرعاة لحضور الفعال�ة وتك��مهم والإعلان عن ذ-٤

ي بالأع�اد والمناسبات العامة الخاصة ل-٥
ض تبادل التهايض لداعمني

ض والتواصل الإبدا�ي معهم-٦ بناء قاعدة ب�انات الداعمني

ض -٧ إقامة الحفل السنوي لتك��م الداعمني
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النشاط  / المبادرات الأهداف التفص�ل�ةالأهداف الرئ�س�ة

تحقيق التواصل –١
ن الفعال مع  المستف�دي

علاقة والتط��ر المستمر لل
معهم 

المام المستف�دين  -١
امج   وا�شطة الجمع �ة ب�ب

ر�ط المستف�دين  -٢
بالجمع�ة 

ع بجميالإعلان عن برامج وا�شطة الجمع�ة-١
الوسائل المتاحة

ض  سفراء للجمع�ة -٢ تعيني

s�bOH��*« W�b�#متماسكة_أ�ة_نحو



النشاط  / المبادرات الأهداف التفص�ل�ةالأهداف الرئ�س�ة

تحقيق  �سبه ر�ض -٢
عال�ة

ج للمستف�دين من برام
وا�شطة الجمع�ة

تط��ر خدمات و�رامج-١
الجمع�ة

ي -٢
اك المستف�دين �ض ا�ش

تصم�م 
امج  الخدمات وال�ب

المقدمة لهم

السماع لآراء -٣
وملاحظات المستف�دين

ي -١
امج والأ�شطة اليت اجراء استب�ان عن ال�ب

تق�مها الجمع�ة

اتهم تحل�ل معلومات الاستب�ان ودراسة ملاحظ-٢
ي 

احاتهم الواردة �ض واق�ت
.الاستب�ان 

/ �شجيع المستف�دين ع� رفع الشكاوى-٣

احات عن ة ط��ق موقع الجمع�الملاحظات والاق�ت

امج والأ�ش-٤ ي ��ش نتائج الاستب�ان عن ال�ب
طة �ض

موقع الجمع�ة 
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/  المبادرات الأهداف التفص�ل�ةالأهداف الرئ�س�ة
امج النشاطال�ب

برامج و�ي 

تقد�م برامج توع��ة 
تمع وتثق�ف�ة لأفراد المج

عن المقومات الأساس�ة 
للاستقرار الأ�ي 

أمس�ة العلاقات .تك��ن الأ�ة و تماسكها وك�ف يؤثر ع� استقرار الأ� 
الأ��ة

لقاء 
ي جماه�ي

ي ؟ ي المجتمع إ� إ�جايب
ي �ن لقاء أمس�ة ت����ة ك�ف نحول السلوك السلىب

ي جماه�ي

ي مجال جودة الح�اة الأ 
ن �ن الملت�ت الأ�ي��ة  مؤتمر أ�ي يتحدث ف�ه مجموعة من المختصني

الأول
لقاء 

ي جماه�ي

ض الأ�ي  :برامج التمكني

ض المرأة لتحقيق  تمكني
.ةالاستدامة المال�ة للأ� 

ي لهن  
+  لقاءات رائدات .تأه�ل النساء الأقل دخلا  وتحقيق الا�تفاء الذايت

ورش عمل 
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الأهداف 
/  المبادرات الأهداف التفص�ل�ةالرئ�س�ة

امج النشاطال�ب

برامج 
ض  التحصني
:  الأ�ي 

العمل ع�
�م تع��ز الق

الأ��ة 
وك�ف�ة 

المحافظة 
ج ع� �سي
.الأ�ة

ن ق��ي ت��وي مهاري ملت�ت ر�احني
محبة الثالث

+لقاءات
ورش عمل

ي تهدف لبناء شخص�ة ا�جاب�ة تحافظ ع� ا ي نفوس الأبناء  والتشجيع لأعمال التط�ع   الىت
ي زرع ق�م محددة �ن

له��ة  و�ساهم �ن
���ة الخاصة برؤ�ة  ���.٢٠٣٠تحقيق الأهداف الوطن�ة وال�ت لقاءاتةالق�م ال�ت

: لقاءات ، �ستهدف جميع أفراد الأ�ة تتناول المواضيع التال�ة ٤سلسة لقاءات توع��ة تثق�ف�ة ت����ة  بعدد 
)  .منهج ح�اة ( حِصن -١
اق  -٢ )تنم�ة الذات (  إ�ش

)مناقشة كتاب (  ب�ح -٣
) ك�ف أ�ون شخص مؤثر ؟ (  تك��ن -٤

ديوان�ة محبة 
اق -حِصن ( -إ�ش

)تك��ن-ب�ح 

+لقاءات
ورش عمل

ات�ج�ات مثمرة و ت٨سلسة لقاءات توع��ة تثق�ف�ة ت����ة  بعدد  ن جودة الح�اة و تطبيق اس�ت غذ�ة لقاءات ، تهدف إ� تحسني
:  من  خلال . الجوانب الح�ات�ة و إ�جاد التوزان بينهما 

ن العلاقات الأ��ة -١ .تحسني
ي ح�اتنا اليوم�ة -٢

.نع�ش بأسماء الله الحسىن �ن
.الو�ي بالرؤ�ة الشخص�ة للح�اة -٣

.تلب�ة حاجات الأ�ة و إدارة السكن -٤

+لقاءاتنادي مثمرة
ورش عمل

ي الح�اة وأ٨يتكون من سلسلة من اللقاءات بعدد 
ن تكون ته�أ الفتاة ان تكون قادرة  تغذ�ة الجوانب الح�ات�ة و إ�جاد التوازن �ن

+لقاءاتعِقد الجُمان.شخص�ة فعالة وناجحة لنفسها و مجتمعها 
ورش عمل
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الأهداف 
امج/ المبادرات الأهداف التفص�ل�ةالرئ�س�ة النشاطال�ب

برامج جودة 
الح�اة

تقد�م برامج 
تحقق سعادة 
.الفرد و الأ�ة 

ي المجتمع ؟
 ومأثرا� �ن

�
ي ناجحا يلقاءات الذر�ة الطيبةك�ف �كون المريب لقاء جماه�ي

ها ع� الح�اة الزوج�ة يأول��ات زوج�ة توضيح أهم�ة العلاقات الزوج�ة و مدى تأث�ي لقاء جماه�ي

تمع لقاءات ته�أ الفتاة ان تكون قادرة ع� التعامل مع المج٦سلسلة من اللقاءات بعدد 
ي  ي إنجاز .  �شكل إ�جايب

يح�ايت لقاء جماه�ي

ي بيئته  و 
ي بيتنا مراهق مجتمعه التع��ف بالمراهق و ك�ف�ة التعامل معه ل�كون فردا� فعاً� �ن

ي�ن لقاء جماه�ي

ن و المقبلات ع� الزواج بدا�ة بمرحلة ما قبل الزواج إ� سنة أ البدا�ة الرش�دة.و� زواج تأه�ل المقبلني
�س / وداد 

�
لقاءاتطمأنينة/ أ

ي احت�اجاتهم ؟ يفن التعامل مع كبار السنك�ف نتعامل مع كبار السن و نلىب لقاء جماه�ي

: تنظ�م رحلة لمدة يوم يتخللها تقد�م برنامج يتناول الجوانب التال�ة 
.تجد�د العلاقة الزوج�ة والعودة بها إ� الأ�ام الخوا�ي الجم�لة -١

.تصف�ي الخلافات الزوج�ة العالقة -٢
.التسامح والبدا�ة من جد�د -٣

ي -٤
ي ترف�ه إثرايئ

.الخروج عن المألوف �ن

ينقطة من أول السطر لقاء جماه�ي

��ة  ي ال�ت
ل و أهميته �ن ن ورشة عملفن الإدارة إدارة الوقت و الم�ن

ي المبادرات و تفع�ل الأ�ام العالم�ة المتوافقة مع أهداف الجمع�ة  
تفع�ل الأ�ام العالم�ة  تفع�ل الأ�ام العالم�ة  المشاركة �ن
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الأهداف 
المبادراتالأهداف التفص�ل�ةالرئ�س�ة 

امج/  النشاطال�ب

برامج الإرشاد 
:الأ�ي 

العمل ع� 
تقد�م الحلول
ي 
الاستشار�ة �ض
مجالات 

د مختلفة لأفرا
.الأ�ة

ي المجالات التال�ة 
: برنامج يهتم بتقد�م الحلول الاستشار�ة �ن

���ة -الزوج�ة  استشاراتالقانون�ة  -الطلاب�ة-الاجتماع�ة -الأ��ة -النفس�ة-ال�ت
استشارات 

ة حضور�–هاتف�ة 
ون�ة – ال��ت

ن  �ن تأه�ل المستشار تأه�لتأه�ل المستشار�ن الأ��ني
ن  الأ��ني

ي الق�ام بالخدمة الإرشاد�ة و الأ��ة للمجتمع 
ن  �ن دبلوم الإرشاد تأه�ل الراغبني

الأ�ي
دبلوم لمدة سنة
دراس�ة كاملة 

برامج الإصلاح
:الأ�ي 

العمل ع� 
اعا ض ت �س��ة ال�ض

الأ��ة ولم 
شمل أطفال 
لةالأ� المنفص

اعات الزوج�ة   ن جلسات إصلاح�ة إصلاححل و إصلاح الخلافات وال�ن

ي محافظة الجب
�ل بالتعاون مع تقد�م خدمة الاستلام و التسل�م لأطفال الأ� المنفصلة �ن

استلام و �سل�م لم الشمل .محكمة الجب�ل
الأطفال 

ي التهيئة والتدرج النف�ي للأطفال الغ�ي قادر�ن ع� تقبل أحد والديهم  � سبب التأث�ي السلىب
تهيئة الأطفال تهيئةنت�جة انفصال والديهم 
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